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REGULAMIN HANEUL KOREAN STUDIO

§1 Postanowienia ogdine

1.

5.

Niniejszy regulamin okre$la zasady korzystania z ustug edukacyjnych $wiadczonych przez
Haneul Korean Studio.

Ustugi $wiadczone sg online.

Przed rozpoczeciem wspotpracy Uczestnik zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig
regulaminu.

Rozpoczecie wspétpracy oraz dokonanie ptatnosci oznaczajg akceptacje niniejszego
regulaminu.

Aktualna wersja regulaminu publikowana jest na stronie internetowej Haneul Korean Studio.

§2 Organizacja zaje¢

1.
2.
3.

Terminy zaje¢ ustalane sg indywidualnie pomiedzy Studio a Uczestnikiem.
Zajecia prowadzone sg online za posrednictwem platform wyykorzystywanych przez Studio.

Uczestnik zobowigzany jest do zapewnienia warunkéw umozliwiajgcych udziat w zajeciach, w
szczegolnosci stabilnego potagczenia internetowego oraz sprawnego urzgdzenia
umozliwiajgcego komunikacje online.

Informacje organizacyjne dotyczace zaje¢ przekazywane sg drogg mailowa lub za
posrednictwem ustalonych kanatéw komunikaciji.

Studio zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany platformy wykorzystywanej do prowadzenia zaje¢
lub wprowadzenia zmian organizacyjnych zwigzanych z funkcjonowaniem zaje¢ online.

§3 Platnosci

1.
2.
3.

Ptatnos¢ za zajecia odbywa sie przelewem bankowym.
Ptatnos¢ za pojedyncze zajecia dokonywana jest przed planowanym terminem spotkania.

W przypadku pakietow ptatnos¢ dokonywana jest z gory przed rozpoczeciem realizacji
pakietu.

Aktualne ceny ustug publikowane sg na stronie internetowej Studio.

Brak ptatnosci moze skutkowac¢ przesunieciem terminu zajec lub wstrzymaniem realizac;ji
pakietu do momentu zaksiegowania wptaty.

Rozpoczete pakiety nie podlegajg czesciowemu zwrotowi, z wyjgtkiem sytuacji ustalanych
indywidualnie przez Studio.

§4 Odwotywanie, zmiana terminow i spoznienia

1.

Zmiana terminu lub odwotanie zaje¢ powinny zosta¢ zgtoszone z mozliwie odpowiednim
wyprzedzeniem, najlepiej nie pdzniej niz 24 godziny przed planowanym spotkaniem.

W przypadku sytuacji losowych Studio dopuszcza mozliwos¢ indywidualnego ustalenia
innego rozwigzania.
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Brak informacji o nieobecnosci lub odwotanie zaje¢ tuz przed planowanym terminem moze
skutkowac uznaniem zajec za zrealizowane.

W przypadku spoznienia Uczestnika zajecia konczg sie zgodnie z wczesniej ustalonym
czasem trwania spotkania.

Studio nie gwarantuje mozliwosci przedtuzenia zaje¢ w przypadku spéznienia Uczestnika.
W przypadku przewidywanego spdznienia zalecany jest wczesniejszy kontakt organizacyjny.

Studio zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminu zaje¢ w sytuacjach organizacyjnych lub
losowych, proponujgc nowy termin spotkania.

§5 Pakiety zaje¢

1.
2.

B

®© N o o

Pakiety zaje¢ majg charakter czasowy i przeznaczone sg do regularnej realizacji zajec.
O ile nie ustalono inacze;j:

pakiet 4 zaje¢ wazny jest przez 2 miesigce,

pakiet 8 zaje¢ wazny jest przez 3 miesigce.

Niewykorzystane zajecia po uptywie okresu waznosci pakietu przepadaja.

W uzasadnionych sytuacjach losowych lub organizacyjnych mozliwe jest indywidualne
ustalenie innego rozwigzania dotyczgcego waznosci pakietu.

Pakiety przypisane sg do jednej osoby i nie mogg by¢ przekazywane innym uczestnikom.
Rozpoczety pakiet nie podlega czesciowemu zwrotowi.
Regularna komunikacja dotyczaca terminéw zaje¢ lezy po obu stronach wspétpracy.

Dtuzszy brak kontaktu ze strony Uczestnika moze skutkowac utratg waznosci
niewykorzystanych zaje¢ zgodnie z okresem obowigzywania pakietu.

§6 Materialy i komunikacja

1.

Materiaty wykorzystywane podczas zaje¢ dobierane sg indywidualnie do poziomu oraz
sposobu nauki Uczestnika.

Materiaty przekazywane przez Studio przeznaczone sg wytgcznie do uzytku wiasnego i nie
powinny by¢ dalej udostepniane lub rozpowszechniane bez wczesniejszego ustalenia.

Nagrywanie zaje¢ mozliwe jest wytgcznie po wczesniejszym uzgodnieniu ze Studio.
Preferowang formg kontaktu organizacyjnego jest kontakt mailowy.

W sprawach biezgcych mozliwy jest réwniez kontakt za posrednictwem komunikatoréw lub
mediéw spotecznosciowych wykorzystywanych przez Studio.

Studio stara sie utrzymywa¢ sprawng komunikacje organizacyjna, jednak kontakt poza
godzinami zaje¢ nie oznacza natychmiastowej dostepnosci.

§7 Odpowiedzialnos¢ i zasady wspolpracy

1.

Studio prowadzi zajecia w sposéb profesjonalny oraz dostosowany do poziomu i potrzeb
Uczestnika.

Efekty nauki zalezg rowniez od regularnosci, samodzielnej pracy oraz zaangazowania
Uczestnika.
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Studio nie gwarantuje osiggniecia okreslonego poziomu jezykowego ani konkretnych
rezultatow nauki w okreslonym czasie.

Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne wynikajgce ze sprzetu,
potgczenia internetowego lub oprogramowania znajdujgcego sie po stronie Uczestnika.

Wspotpraca opiera sie ha wzajemnym szacunku, komunikacji oraz organizacji umozliwiajgcej
sprawny przebieg zajec.

Studio zastrzega sobie mozliwo$¢ zakonczenia wspétpracy w przypadku powtarzajgcych sie
problemdéw organizacyjnych, braku kontaktu, naruszania zasad wspétpracy lub zachowan
utrudniajgcych prowadzenie zajec.

W sytuacjach niezaleznych od Studio, takich jak awarie techniczne, choroba lub inne
zdarzenia losowe, Studio zastrzega sobie mozliwosé zmiany terminu zaje¢ lub czasowego
ograniczenia dostepnosci.

§8 Dane osobowe i kontakt

1.

Dane osobowe przekazywane podczas kontaktu lub za posrednictwem formularza
wykorzystywane sg wytgcznie w zakresie niezbednym do organizacji zaje¢ oraz komunikacji
zwigzanej z dziatalnoscig Studio.

Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Polityce
Prywatnosci dostepnej na stronie internetowej Haneul Korean Studio.

§9 Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

Studio zastrzega sobie mozliwos$¢ aktualizacji regulaminu w przypadku zmian
organizacyjnych lub technicznych.

Aktualna wersja regulaminu publikowana jest na stronie internetowej Studio.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowe;j.

Data obowigzywania: 18.05.2026




